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Logística integral y logística inversa en la 
cadena de suministro de una empresa

COML05

Coordina suministros, almacenes, transporte y devoluciones con una visión 
integral y sostenible.

Curso 100% subvencionado y gratuito. Convocatoria nacional con matrícula abierta y 
plazas disponibles para trabajadores del comercio. Plazas limitadas para otros 

sectores y personas desempleadas.

MODALIDAD Teleformación DURACIÓN 30 horas

FAMILIA PROFESIONAL Comercio y Marketing CÓDIGO COML05

ESTADO
Matrícula abierta · Plazas 
disponibles

DIPLOMA
Emitido por la entidad 
impartidora

SOLICITA INFORMACIÓN
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Descripción
La logística no termina cuando un producto sale del almacén. Cada decisión sobre demanda, 
compras, producción, inventario, transporte o devoluciones afecta al servicio que recibe el cliente 
y al coste de toda la operación. El curso Logística integral y logística inversa en la cadena de 
suministro de una empresa (COML05) aporta una visión conectada de esos procesos.

Aprenderás a interpretar la cadena de suministro como un sistema en el que los eslabones 
comparten información y responsabilidades. Analizarás cómo una previsión de demanda 
condiciona el aprovisionamiento y la producción, cómo el almacén influye en la disponibilidad y 
cómo transporte y distribución determinan tiempos, costes y sostenibilidad.

La formación dedica una atención especial a la logística inversa: devoluciones, recuperación de 
productos, reutilización y tratamiento de flujos que regresan desde el cliente. También incorpora 
herramientas Lean, tecnologías de industria 4.0, digitalización de centros logísticos e indicadores 
para tomar decisiones con mayor criterio.

Son 30 horas en modalidad de teleformación. El curso es 100% subvencionado y gratuito y está 
dirigido prioritariamente a trabajadores del comercio, con plazas limitadas para personas de otros 
sectores y desempleadas. Resulta especialmente útil para quienes participan en operaciones, 
compras, almacén, distribución o servicio posventa y necesitan comprender el impacto global de 
su trabajo.

Beneficios
 Comprenderás la cadena de suministro como un sistema conectado.
 Relacionarás demanda, compras, aprovisionamiento y producción.
 Mejorarás criterios de organización y control del almacén.
 Analizarás alternativas de transporte y distribución.
 Integrarás devoluciones y recuperación de productos en la planificación.
 Identificarás oportunidades de automatización y digitalización.
 Aplicarás principios Lean para reducir ineficiencias.
 Tomarás decisiones logísticas con indicadores y una visión de conjunto.

Objetivos
 Analizar la cadena de suministro y sus interdependencias.
 Planificar demanda, aprovisionamiento y producción.
 Gestionar almacenes e inventarios.
 Coordinar transporte, distribución y logística inversa.
 Evaluar tecnologías aplicables a la supply chain.
 Aplicar criterios de gestión y mejora continua.

¿Qué aprenderás?
Sabrás interpretar cómo se relacionan previsión, compras, producción, almacén, transporte y 
devoluciones. Podrás detectar puntos de mejora, valorar tecnologías emergentes y proponer una 
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logística más coordinada, eficiente y preparada para recuperar valor de los productos que 
regresan a la cadena.

Temario

Cadena de suministro - 3 horas
Eslabones, interacciones, competitividad, responsables y visión integral de los procesos.

Gestión de la producción - 6 horas
Previsión de la demanda, compras, aprovisionamientos, producción, automatización y 
herramientas Lean.

Gestión de almacenes - 6 horas
Diseño y organización del almacén, inventario, operaciones, indicadores y mejora del servicio.

Transporte y logística inversa - 9 horas
Transporte multimodal, distribución urbana, sostenibilidad, devoluciones, recuperación y flujos 
inversos.

Tecnologías disruptivas - 3 horas
Industria 4.0, digitalización de centros logísticos y transporte, riesgos y casos de aplicación.

Management de la cadena - 3 horas
Organización, liderazgo, indicadores y toma de decisiones en la gestión de la supply chain.

Metodología
La formación se realiza en modalidad de teleformación, por lo que podrás acceder a los 
contenidos desde cualquier lugar con conexión a Internet. Este formato facilita compatibilizar el 
aprendizaje con el trabajo u otras responsabilidades, organizar el estudio con flexibilidad y 
avanzar dentro del calendario establecido para el curso.

Destinatarios
Esta formación está dirigida principalmente a personas trabajadoras del sector del comercio: 
comercio textil, alimentación, estancos, floristerías, vehículos y otras actividades comerciales. 
También pueden participar trabajadores de otros sectores y personas desempleadas, aunque para 
estos colectivos las plazas son limitadas.

Requisitos

Académicos
Es necesario cumplir al menos una de las siguientes vías de acceso:

 Título de Bachiller o equivalente.
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 Título de Técnico Superior de FP o equivalente.
 Prueba de acceso a Ciclos Formativos de Grado Superior superada.
 Cualquier prueba oficial de acceso a la universidad superada.
 Certificado de profesionalidad de nivel 3.
 Título de Grado o equivalente.
 Título de Postgrado (Máster) o equivalente.

Situación laboral
Tienen prioridad las personas trabajadoras ocupadas del sector del comercio. También se admiten 
trabajadores de otros sectores y personas desempleadas dentro del cupo limitado previsto para 
estos colectivos.

Documentación
La documentación necesaria para acreditar la situación laboral y, cuando corresponda, la 
vinculación con el sector del comercio se indicará durante el proceso de inscripción.

Acceso
Convocatoria nacional con matrícula abierta y plazas disponibles. La admisión está sujeta a la 
comprobación de los requisitos del proyecto y a la disponibilidad del cupo correspondiente.

No se requiere experiencia profesional previa. Para teleformación es necesario disponer de 
destrezas suficientes para utilizar la plataforma virtual.

Titulación
Al superar la formación, el alumno recibe un diploma emitido por la entidad impartidora. El 
diploma acredita la realización y el aprovechamiento del curso y las competencias trabajadas 
durante la acción formativa.

Salidas profesionales
Los contenidos son aplicables a funciones de aprovisionamiento, almacén, transporte, 
distribución, devoluciones y coordinación logística. También refuerzan perfiles comerciales o de 
operaciones que participan en decisiones sobre inventario, servicio y cadena de suministro.

Preguntas frecuentes

¿Qué aprenderé en el curso de Logística integral y logística inversa en la cadena de 
suministro de una empresa?
Sabrás interpretar cómo se relacionan previsión, compras, producción, almacén, transporte y 
devoluciones. Podrás detectar puntos de mejora, valorar tecnologías emergentes y proponer una 
logística más coordinada, eficiente y preparada para recuperar valor de los productos que 
regresan a la cadena.

¿Cuál es la duración del curso?
La duración total confirmada es de 30 horas.
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¿En qué modalidad se imparte?
Se imparte en modalidad de teleformación, con acceso online a los contenidos desde cualquier 
lugar con conexión a Internet.

¿El curso es gratuito?
Sí. Es una formación 100% subvencionada y gratuita para las personas participantes admitidas.

¿A quién va dirigido?
Esta formación está dirigida principalmente a personas trabajadoras del sector del comercio: 
comercio textil, alimentación, estancos, floristerías, vehículos y otras actividades comerciales. 
También pueden participar trabajadores de otros sectores y personas desempleadas, aunque para 
estos colectivos las plazas son limitadas.

¿Qué actividades se consideran sector del comercio?
Entre otras, comercio textil, alimentación, estancos, floristerías, vehículos y otras actividades 
comerciales. La vinculación concreta se comprobará durante la inscripción.

¿Pueden participar trabajadores de otros sectores?
Sí. Hay plazas limitadas para personas trabajadoras de otros sectores.

¿Pueden participar personas desempleadas?
Sí. La convocatoria contempla plazas limitadas para personas desempleadas.

¿Hay requisitos académicos?
Sí. Debes cumplir al menos una de las vías de acceso indicadas en el apartado Requisitos.

¿Qué necesito para seguir la teleformación?
No se requiere experiencia profesional previa. Para teleformación es necesario disponer de 
destrezas suficientes para utilizar la plataforma virtual.

¿Qué diploma obtendré?
Al superar la formación recibirás un diploma emitido por la entidad impartidora, que acredita la 
realización y el aprovechamiento del curso.

¿La matrícula está abierta?
Sí. La matrícula está abierta y hay plazas disponibles, sujetas a comprobación de requisitos y 
admisión.

¿Cuándo empieza el curso?
La fecha concreta de inicio está pendiente de confirmar.

¿Cómo puedo inscribirme?
Solicita información a MisCursosyFormacion. Te indicaremos los pasos y la documentación 
necesaria para comprobar tu acceso.
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Da el siguiente paso

Solicita información y mejora tus competencias profesionales en el sector del 
comercio. La matrícula está abierta y hay plazas disponibles.
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